POLITYKA PRYWATNOSCI

Niniejsza Polityka PrywatnoSci okresla zasady przetwarzania Danych Osobowych przez
Administratora Danych Osobowych - spétke ,POLSKI LEK” Sp. z 0.0. z siedziba
w Wadowicach oraz zawiera Polityke plikdw cookies.

I. Definicje:

Administrator Danych Osobowych - ,POLSKI LEK” Sp. z 0.0. z siedzibg w Wadowicach,
adres: 34-100 Wadowice, ul. Chopina 10, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru  Sadowego pod numerem KRS 0000884381, ktorej akta rejestrowe
przechowywane sa przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie, XII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP: 5213202397, REGON:
017517626, BD0: 000028717, kapitat zaktadowy: 578 820,00 zi.

Dane kontaktowe Administratora Danych Osobowych:
Adres do korespondencji: ,POLSKI LEK” Sp. z o.0., ul. Chopina 10, 34-100 Wadowice
Adres mailowy: polskilek@polskilek.pl.

Administrator Serwisu - GRUPA MASPEX Sp. z o0.0. z siedzibg w Wadowicach, adres: 34-
100 Wadowice, ul. Legionéw 37, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000898248, ktorej akta rejestrowe
przechowywane s3 przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmieécia w Krakowie, XII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP: 5512617657, REGON:
122948517, BD0: 000012154, kapitat zaktadowy: 2 988 781 500,00 zt.

Dane kontaktowe:
Adres do korespondencji: GRUPA MASPEX Sp. z 0.0., ul. Legion6w 37, 34-100 Wadowice.
Adres mailowy: maspex@maspex.com.

Dane Osobowe - wszystkie informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajacych
fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng
tozsamo$¢, w tym I[P urzadzenia, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy oraz
informacje gromadzone za posrednictwem plikéw cookies oraz innej podobnej
technologii.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

Serwis - kazdy serwis internetowy/portal spoteczno$ciowy/aplikacja, w ktérym
zamieszczona jest lub pod ktory podpieta jest niniejsza Polityka Prywatnosci.

Spotka z Grupy Administratora Danych Osobowych - spétka powigzana
z Administratorem Danych Osobowych gospodarczo i/lub kapitatowo i/lub personalnie.



Uzytkownik - kazda osoba fizyczna odwiedzajaca Serwis i/lub Kkorzystajaca
z program6w komputerowych stuzacych do prowadzenia komunikacji (np. chatboty).

II. Przetwarzanie Danych Osobowych
1. Zasady przetwarzania Danych Osobowych

Przetwarzanie Danych Osobowych dokonywane bedzie zgodnie z obowigzujgcymi w tym
zakresie przepisami RODO.

Administrator Danych Osobowych stosuje S$rodki techniczne 1 organizacyjne
zapewniajace ochrone przetwarzania Danych Osobowych i zabezpieczenie Danych
Osobowych przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, przejeciem przez
osoby nieuprawnione, przetwarzaniem z naruszeniem wtasciwych przepiséw prawa
dotyczacych ochrony Danych Osobowych oraz zmiang, utratg lub zniszczeniem.

2. Przetwarzanie Danych Osobowych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym

Stosownie do wymogow prawa, informujemy, Ze ze wzgledu na potrzebe zapewnienia jak
najwyzszego poziomu ustug IT, w tym bezpieczenistwa Danych osobowych, dostep do
Danych osobowych moga mie¢ dostawcy ustug IT spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (,EO0G”). Poziom ochrony danych osobowych poza EOG rézni sie od tego
zapewnianego przez prawo europejskie. Z tego powodu, Administrator Danych
Osobowych dba, aby ww. dostawcy ustug IT mieli dostep do Danych osobowych
wylacznie w zakresie niezbednym do realizacji przez nich ustug (m.in. serwisowych)
i przy zapewnieniu odpowiedniego stopnia ochrony, przede wszystkim poprzez:

a) wspoélprace z podmiotami w panstwach, w odniesieniu do ktérych zostata wydana
stosowna decyzja Komisji Europejskiej dotyczaca stwierdzenia zapewnienia
odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych;

b) stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje
Europejska.

W powyzej wskazanym przypadku, Uzytkownikowi przystuguje prawo do uzyskania
kopii informacji na temat stosowanych zabezpieczen poprzez kontakt z Inspektorem
Ochrony Danych.

3. Cele i podstawy prawne przetwarzania Danych Osobowych oraz okres
przetwarzania Danych Osobowych

a) w celu komunikacji, identyfikacji oraz udzielenia odpowiedzi na zapytanie
Uzytkownika za posrednictwem formularza kontaktowego/innych form
kontaktu

Uzytkownik ma mozliwo$¢ skontaktowania sie z Administratorem Danych Osobowych
przy wykorzystaniu elektronicznego formularza kontaktowego dostepnego w Serwisie
lub danych kontaktowych podanych w Serwisie. Skorzystanie z tych form kontaktu
wymaga podania Danych Osobowych niezbednych do skontaktowania sie
z Uzytkownikiem i udzielenia odpowiedzi na zapytanie.



Podstawg prawng przetwarzania Danych Osobowych w powyzszym celu jest prawnie
uzasadniony interes Administratora Danych Osobowych polegajacy na konieczno$ci
udzielenia odpowiedzi na zadane pytanie - tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Dane osobowe
Uzytkownika beda przetwarzane przez okres niezbedny dla udzielenia odpowiedzi na
pytanie lub do czasu wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Danych Osobowych
w tym celu.

W zwiazku z korzystaniem z plikéw cookies, dochodzi do przetwarzania Danych
Osobowych Uzytkownikow Serwisu. Zasady przetwarzania Danych Osobowych
w zwigzku z wykorzystaniem plikow cookies, w tym cele przetwarzania, sa
okreslone w III. Polityki plikéw cookies.

4. Odbiorcy Danych Osobowych

Dane Osobowe, o ktérych mowa w pkt.3 lit. a mogg by¢ przekazywane upowaznionym
pracownikom i wspétpracownikom Administratora Danych Osobowych, Spétce z Grupy
Administratora Danych Osobowych, ktéra z uwagi na zakres swojej dziatalno$ci pozostaje
wilasciwa do udzielenia odpowiedzi na przestane pytanie, podmiotom $wiadczacym
ustugi, w tym ustugi serwisowe oraz wsparcia technicznego dla aplikacji, programow
komputerowych, systemoéw informatycznych oraz Serwisu, w ktérych Dane Osobowe sg
przetwarzane, podmiotom upowaznionym do otrzymania Danych Osobowych na
podstawie przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego.

Wykaz podmiotéw majacych dostep do Danych Osobowych przetwarzanych
w zwigzku z korzystaniem z plikdw cookies znajduje sie w III. Polityki plikow cookies.

5. Prawa osob, ktorych dane dotycza

Osoba, ktérej dane dotycza ma prawo do:

a) dostepu do tresci swoich Danych Osobowych;

b) sprostowania swoich Danych Osobowych;

c) usuniecia swoich Danych Osobowych;

d) ograniczenia przetwarzania swoich Danych Osobowych;

e) prawo do zadania przeniesienia swoich Danych Osobowych.

Osobie, ktoérej dane dotycza przystuguje prawo do wniesienia skargi w zakresie
przetwarzania Danych Osobowych do organu nadzorczego, ktérym w Polsce jest Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

W przypadkach, w ktoérych przetwarzanie Danych Osobowych przez Administratora
Danych Osobowych odbywa sie w celu realizacji uzasadnionego interesu Administratora
Danych Osobowych lub osoby trzeciej, osoba, ktorej dane sg przetwarzane, moze
w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw - z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng
sytuacja - wobec przetwarzania dotyczacych jej Danych Osobowych.

W przypadkach, w ktorych przetwarzanie Danych Osobowych oparte jest na zgodzie,
osoba, ktorej dane sa przetwarzane ma w dowolnym momencie prawo do cofniecia zgody
wobec przetwarzania Danych Osobowych bez wptywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.



Ww. prawa mogg by¢ realizowane wytacznie zgodnie z odpowiadajgcymi im przepisami
RODO.

W razie ztozenia wniosku dotyczacego realizacji praw zwigzanych z przetwarzaniem
Danych Osobowych, Dane Osobowe bedg przetwarzane w celu rozpoznania wniosku i
udokumentowania sposobu jego zatatwienia. Podstawa prawng przetwarzania jest
prawnie uzasadniony interes Administratora Danych Osobowych polegajacy na
konieczno$ci rozpoznania wniosku oraz zapewnienia rozliczalno$ci zwiazanej z jego
rozpoznaniem - tj. art. 6 ust. 1 lit f RODO. Dane Osobowe bedg przetwarzane przez okres
umozliwiajacy realizacje tego interesu lub do zgloszenia skutecznego sprzeciwu
wzgledem przetwarzania Danych Osobowych w ww. celu.

Osoba kontaktowa Administratora Danych Osobowych we wszystkich sprawach
zwigzanych z przetwarzaniem Danych Osobowych, a takze w celu realizacji powyzszych
praw, jest Inspektor Ochrony Danych.

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych:

Adres do korespondencji: Inspektor Ochrony Danych ,POLSKI LEK” Sp. z o.o0., ul.
Chopina 10, 34-100 Wadowice.

Adres mailowy: iod@polskilek.pl.

I11. Polityka plikow cookies

Pliki cookies stosowane sg w celu $wiadczenia ustug na najwyzszym poziomie, w tym
w sposob dostosowany do indywidualnych potrzeb. Pliki cookies stanowig dane
informatyczne, w szczegélnoSci pliki tekstowe, ktére przechowywane s3 w urzadzeniu
koncowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sa do korzystania ze stron
internetowych.

Zapisywanie plikéw cookies na urzgdzeniu koncowym Uzytkownika odbywa sie, gdy
Uzytkownik wyrazi na to wyrazng zgode. Wyrazenie zgody nie dotyczy ,niezbednych
plikbw cookies”, na ktoére Uzytkownik nie musi wyraza¢ zgody, poniewaz sa one
niezbedne do prawidtowego funkcjonowania Serwisu.

Zgode na pozostate pliki cookies, Uzytkownik moze wyrazi¢ poprzez przystgpienie do
korzystania z Serwisu bez zmiany ustawien dotyczacych plikdw cookies i klikniecie
przycisku ,Akceptuj wszystkie pliki cookies”. JeSli Uzytkownik nie wyraza zgody na
instalacje zadnych innych plikow cookies niz niezbedne, powinien wybrac opcje ,, Zezwdl
tylko na niezbedne”. Jesli Uzytkownik chce dokona¢ zmiany ustawien, powinien wybrac
opcje ,Ustawienia plikéw cookies”. Skorzystanie z tej opcji pozwala Uzytkownikowi na
dokonanie wyboru i wyrazenie zgdd na wybrane pliki cookies.

Komunikat dotyczacy plikéw cookies wyswietla sie tylko przy pierwszym wejsciu do
Serwisuijest widoczny az do momentu dokonania odpowiednich ustawien lub akceptacji
plikow cookies. Zmiana dokonanych ustawien w zakresie plikdw cookies jest mozliwa

L)
poprzez wybranie opcji ,Ustawienia plikéw cookies” w trakcie korzystania z Serwisu.


mailto:iod@polskilek.pl

Dodatkowo, z poziomu przegladarki internetowej, z ktorej korzysta Uzytkownik mozliwe
jest samodzielne zarzadzanie plikami cookies m.in. w zakresie ich zablokowania lub
usuniecia. Kompleksowe informacje dostepne s3g w ustawieniach przegladarki
internetowej. Ograniczenia badZ wytaczenia stosowania plikow cookies i innych
podobnych technologii mogg wptyna¢ na niektdre funkcjonalnosci dostepne w Serwisie.

W urzadzeniu konicowym Uzytkownika, oprécz Administratora Danych Osobowych mogg
zamieszczac pliki cookies takze podmioty wspdtpracujgce z Administratorem Danych
Osobowych m.in. partnerzy $wiadczacy ustugi analityczne, reklamodawcy, twércy
aplikacji, sieciowe agencje reklamowe (w tej sytuacji zamieszczane przez nich pliki
cookies sg tzw. plikami cookies strony trzeciej (ang. third-party cookies). Informacja na
temat tych podmiotoéw znajduje sie w ,,Ustawieniach plikéw cookies”.

Aktualny v_vykaz stosowanych w SeI‘WlSle pllkow cookles jest zawarty
» W -

plikéw cookies z informacja czy sa to w}asne pliki cookies czy pliki cookies strony
trzecie;j.

Rodzaje plikow cookies

Z uwagi na czas zycia plikow cookies, Serwis stosuje dwa zasadnicze rodzaje tych plikéw:
e sesyjne - pliki tymczasowe przechowywane w urzadzeniu Kkoncowym
Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia Serwisu lub wylaczenia
oprogramowania (przegladarki internetowej);
e stale - przechowywane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika przez czas
okreSlony w parametrach plikéw cookies lub do czasu ich usuniecia przez
Uzytkownika.

Czas przechowywania plikow cookies jest wskazany przy kazdym pliku cookies w opcji
»Ustawienia plikéw cookies”.

Ze wzgledu na cel, jakiemu stuza pliki cookies, Serwis stosuje ich nastepujace rodzaje:
NIEZBEDNE PLIKI COOKIES

Administrator Danych Osobowych stosuje niezbedne pliki cookies, ktére stuza
funkcjonowaniu Serwisu, a takze dostarczeniu Uzytkownikowi ustug w zwigzku z
korzystaniem z Serwisu i nie mogg zosta¢ wytaczone. Na przechowywanie niezbednych
plikow cookies, Uzytkownik nie musi wyrazac zgody.

Podstawa prawng przetwarzania danych w zwigzku ze stosowaniem niezbednych plikow
cookies jest niezbednos$¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit b RODO),
w zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika z funkcjonalno$ci dostepnych w Serwisie.

ANALITYCZNE PLIKI COOKIES

Administrator Danych Osobowych stosuje analityczne pliki cookies w celu gromadzenia
informacji na temat liczby wizyt i Zrédta ruchu w Serwisie, co pozwala na ustalenie
sposobu w jaki Uzytkownik porusza sie w Serwisie poprzez prowadzenie odpowiednich
statystyk.



Podstawg prawng przetwarzania danych w zwigzku ze stosowaniem analitycznych
plikéw cookies jest udzielona przez Uzytkownika zgoda, ktérej udzielenie nastepuje w
momencie akceptacji przechowywania plikow w zwigzku z wyborem opcji , Akceptuj
wszystkie pliki cookies” lub w ”Ustawieniach plikéw cookies”. Wyrazona zgoda moze zostac
wycofana w kazdym momencie poprzez dokonanie zmian w opcji ,Ustawienia plikéw

cookies” dostepnej przez caty czas korzystania z Serwisu.

W ramach wykorzystania analitycznych plikow cookies, Administrator Danych
Osobowych korzysta m.in. z narzedzia Google Analytics dostarczanego przez firme
Google. Dostawca tego narzedzia moze przetwarza¢ dane gromadzone w ramach plikow
cookies we wtasnych celach, co wigze sie z mozliwos$cig transferu danych osobowych poza
Europejski Obszar Gospodarczy. Cel i zakres gromadzenia danych oraz ich dalszego
przetwarzania przez firme Google, a takze mozliwos¢ kontaktu i informacji
o przystugujacych Uzytkownikom prawach jest dostepna w regulaminach i polityce
prywatno$ci ww. firmy m.in. pod linkiem: Polityka prywatno$ci - Prywatno$¢ i warunki -

Google.
FUNKCJONALNE PLIKI COOKIES

Administrator Danych Osobowych stosuje funkcjonalne pliki cookies w celu zapewnienia
wiekszej funkcjonalno$ci i personalizacji dla Uzytkownika w zakresie korzystania
z Serwisu.

Podstawg prawng przetwarzania danych w zwigzku ze stosowaniem marketingowych
plikow cookies jest udzielona przez Uzytkownika zgoda, ktdrej udzielenie nastepuje
w taki sam sposéb jak opisany powyzej dla ANALITYCZNYCH PLIKOW COOKIES.

MARKETINGOWE PLIKI COOKIES

Administrator Danych Osobowych stosuje reklamowe pliki cookies w celu umozliwienia
prezentacji w Serwisie spersonalizowanych tresci dostosowanych do preferencji
i zainteresowan Uzytkownika, a takze personalizowania reklam wyswietlanych na innych
stronach, aplikacjach, witrynach. W zwigzku z wykorzystaniem reklamowych plikow
cookies dochodzi do tworzenia profilu zainteresowan Uzytkownika, co pozwala na
bardziej spersonalizowane prezentowanie tresci (profilowanie Uzytkownika).

Kategoria marketingowych plikow cookies zawiera w sobie zaréwno pliki cookies,
ktérych celem jest targetowanie tresci marketingowych (tj. dostosowywanie ich do
konkretnych odbioréw tresci marketingowych) oraz pliki cookies mediow
spotecznos$ciowych, ktérych celem jest np. mozliwo$¢ udostepniania tresci w ramach
social medidw.

Podstawa prawng przetwarzania danych w zwigzku ze stosowaniem marketingowych
plikbw cookies jest udzielona przez Uzytkownika zgoda, ktdrej udzielenie nastepuje
w taki sam sposéb jak opisany powyzej dla ANALITYCZNYCH PLIKOW COOKIES.

W ramach wykorzystania marketingowych plikow cookies, Administrator Danych
Osobowych korzysta m.in. z narzedzia dostarczanego przez firme Meta - Pixel Meta. Jest
to narzedzie pozwalajace na mierzenie efektywnosci reklam wyswietlanych w ramach
portali spotecznosciowych dostarczanych przez firme Meta na podstawie analizy
aktywnosci Uzytkownika w ramach Serwisu. Firma Meta moze taczy¢ zebrane informacje


https://policies.google.com/privacy?hl=pl.
https://policies.google.com/privacy?hl=pl.

z innymi informacjami gromadzonymi w zwigzku 2z Kkorzystaniem z portalu
spotecznosciowego Facebook i wykorzystywac je w innych celach niz te okre$lone przez
Administratora Danych Osobowych. Cel i zakres gromadzenia danych oraz ich dalszego
przetwarzania przez dostawce Meta Pixel, a takze mozliwos¢ kontaktu i informacji
o przystugujacych Uzytkownikom prawach jest dostepna w regulaminach i polityce
prywatnosci ww. dostawcy m.in. pod linkiem: Zasady ochrony prywatnosci w firmie Meta
— gromadzenie i wykorzystywanie danych dotyczacych uzytkownikéw w Meta.

Administrator Danych Osobowych informuje, Ze narzedzie dostarczane przez firme
Meta - Pixel Meta przetwarza dane osobowe Uzytkownikow Serwisu na zasadach
okreslonych w regulaminach i polityce prywatnosci firmy Meta, niezaleznie od
tego, czy Uzytkownik Serwisu posiada jednoczesnie konto w serwisie
spoteczno$ciowym dostarczanym przez firme Meta (tj. Facebook).

Odbiorcami danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem z plikéw
cookies moga by¢ nastepujace podmioty: podmioty $wiadczace ustugi, w tym ustugi
serwisowe oraz wsparcia technicznego dla aplikacji, programéw komputerowych,
systeméw informatycznych oraz Serwisu, partnerzy Administratora Danych Osobowych,
a takze agencje marketingowe, reklamowe, podmioty dostarczajace rozwigzania
informatyczne wykorzystywane w procesie gromadzenia i obstugi plikéw cookies,
a w uzasadnionych przypadkach, rowniez podmioty wspierajagce Administratora Danych
Osobowych w dochodzeniu lub obronie przed roszczeniami.

Dodatkowe informacje dotyczace zasad przetwarzania danych osobowych
Uzytkownikow w zwigzku z korzystaniem z plikow cookies, w tym w szczeg6lnosci
informacje o przystugujacych prawach oraz mozliwosci kontaktu, znajdujg sie w 1L
Przetwarzanie Danych osobowych w punkcie 5) Prawa w zakresie Danych osobowych.

IV. Zmiana Polityki Prywatnosci

Polityka Prywatnosci jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.
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